2023年“金融消费者权益保护教育宣传月”活动数据统计表
2023年9月15日一10月15日
填表单位：                     填表人：
    联系座机：
            联系手机:
	序
	统计类别
	统计项目
	单位
	数量
	备注

	1
	机构基本情 况
	机构员工数
	人
	
	根据金融监管单位要求，部分机 构仅统计内勤，部分机构内外勤 都统计，总部数据为各地机构上 报数据合计。

	2
	
	其中：参与活动员工数
	人
	
	

	3
	
	机构客户量
	人
	
	个人客户量

	4
	
	正常营业网点数
	个
	
	

	5
	
	其中：活动网点参与数
	个
	
	

	6
	活动整体情 况
	开展线上线下教育宣传有效活动数
	次
	
	有效数据为可统计、实查数据， 户外大屏、地铁公交活动广告、 媒体刊发广告报刊发布数量等活 动数据不在统计范围内

	7
	
	其中:面向老年、残障人士等特殊群体活动
	
	
	

	8
	
	其中：面向新市民等群体活动
	
	
	

	9
	
	其中：面向学校、年轻群体活动
	
	
	

	10
	
	其中：开展线下教育宣传有效活动数
	
	
	

	11
	
	活动触及消费者有效人次
	万人次
	
	

	12
	
	其中:线上活动触及消费者有效人次
	
	
	

	13
	
	其中：线下活动触及消费者有效人次
	
	
	

	14
	
	总行（总公司）领导直接参与教育活动情况
	次
	
	仅法人机构填写

	15
	
	一级分支机构领导直接参与教育宣传活动情况
	
	
	

	16
	
	发布原创教育宣传文案数量
	个
	
	同1个原创文案在多个平台发布 的,算1个

	17
	
	原创教育宣传文案点击数量
	次
	
	同1个原创文案在多个平台发布的 点击数量总量

	18
	自有渠道教 育宣传情况
	官网、官方微信、官方客户端发布活动信息数量
	条
	
	

	19
	
	官网、官方微信、官方客户端发布活动信息阅读量
	次
	
	

	20
	
	官网、官方微信、官方客户端发布活动信息互动量
	
	
	点赞、评论、转发情况

	21
	
	通过官方认证的其他自媒体平台发布活动信息或开展活动数量
	
	
	

	22
	
	通过官方认证的其他自媒体平台发布活动信息或开展活动阅读量
	
	
	

	23
	
	通过官方认证的其他自媒体平台发布活动信息或开展活动互动量
	
	
	点赞、评论、转发情况

	24
	
	营业网点设暨教育宣传区域
	个
	
	

	25
	
	投放教育宣传信息的电子屏数
	
	
	

	26
	外部媒体教 育宣传情况
	中央级媒体教育宣传情况
	次
	
	中央级媒体地方频道不在统计范 围

	27
	
	其中：中央重点新闻网站发布信息数量
	
	
	

	28
	
	其中：中央级媒体线下报道篇数
	
	
	

	29
	活动亮点
	
	自述机构组织此次活动亮点（字数 300字以内）


